马鞍山市人民医院联众病案历史翻拍系统

采购需求
一、项目概况
自2009年6月起我院由上海联众公司负责历史病案扫描数字化工作，截止2022年1月份已扫描病历近80万份，为病案无纸化调阅提供60万份次服务，今年我院要参与《电子病历系统功能应用水平分级评价方法及标准》五级创建，需要由上海联众公司提供软件维护升级服务。

二、服务要求
1、总体要求        

根据病案室申请及电子病历五级创建工作需要，需要完成历史病案翻拍系统运维服务项目，主要服务内容为系统维护服务、可电子归档的病历对接、检验数据对接及医生工作站调阅对接等。

2、具体要求

	功能列表
	功能描述

	数字化翻拍软件维护服务
	自2009年6月起我院由上海联众网络信息股份有限公司负责历史病案扫描数字化工作，截止2022年1月份已扫描病历近80万份，为病案无纸化调阅提供60万份次服务，因此在我院尚不能推行病历无纸化的情况下，扫描病案工作仍需进行，并继续由上海联众网络信息股份有限公司提供软件维护服务。

	病历调阅接口
	由东华医为科技有限公司电子病历系统将可电子归档的病历部分，以规范格式接口推送给联众公司，利用联众公司数字化系统对不可电子归档部分进行扫描处理，最后进行集成处理，形成完整病历。

	检验系统调阅
	上海联众网络信息股份有限公司和上海瑞美医疗保健股份有限公司进行检验系统数据接口对接。

	医生工作站调阅
	东华医为科技有限公司电子病历系统和上海联众网络信息股份有限公司合作完成医生工作站调阅接口对接工作，用于已翻拍历史病案查阅。


三、商务要求
1、项目预算：7.5万元
2、服务期：提供1年的免费质保服务。

3、服务地点：马鞍山市人民医院。

4、付款方式：维护期满后，按财务流程支付100%款项。

5、售后服务要求：
（1）本项目总报价包含了履行合同所有内容的全部费用，包括等检测费、人工费、管理费、保险费、设备费、培训费、验收费、其他费用及所有价内价外税金及合理利润等。

（2）售后保障服务：保障软件和翻拍设备在整个维保周期内的良好运行，如发生故障，尽快派人进行故障排查和维护。如遇重大紧急故障，尽快安排专人现场进行技术服务。一般故障在6小时内恢复，重大紧急故障4小时到达现场，2个工作日内解决问题，恢复使用。 

